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С д о с т и ж е н и я м и  п я т о й  т е х н о л о г и ч е с к о й  р е в о л ю ц и и  н а  с е г о д н я ш н и й  д е н ь  з н а к о м  в есь  

з е м н о й  ш ар: у  м н о г и х  л ю д е й  ес т ь  д о с т у п  к п е р с о н а л ь н ы м  к о м п ь ю т е р а м , ч е р е з  к о т о р ы е , в 

с в о ю  о ч е р е д ь  о с у щ е с т в л я е т с я  в ы х о д  в г л о б а л ь н у ю  с е т ь  « И н т е р н е т » . К а к  и  л ю б о е  п р о г р е с 
с и в н о е  н о в о в в е д е н и е , э т и  в ещ и  б ы с т р о  п р о н и к л и  в ж и з н ь  о б щ е с т в а  в о  м н о г и х  а сп ек т а х . О д 
н а к о  так  л и  л е г к о  б у д е т  п о л н о с т ь ю  п е р е й т и  в п я ты й  и  ш е с т о й  т е х н о л о г и ч е с к и й  у к л а д ы  о р г а 

н и за ц и я м , д о  э т о г о  н и к о г д а  н е  о р и е н т и р о в а в ш и м с я  н а  т е х н о л о г и ч е с к у ю  с о с т а в л я ю щ у ю ?  К ак  
м о ж е т  б ы т ь  о р г а н и зо в а н а  н ов ая , « ц и ф р о в а я »  ж и з н ь  э к о н о м и к и , и  б а н к о в с к о й  с ф е р ы  в ч а с т 
н о с т и ?  В  д а н н о й  ст а т ь е  м ы  п о п ы т а е м с я  о т в е т и т ь  н а  э т и  в о п р о с ы , о сн о в ы в а я сь  н а  п р и м е р е
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РОССИЯ И КИТ/4Й: ИСТОРИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ СОТРУДНИЧЕСТВА

о д н о г о  и з л и д е р о в  м и р а  с е г о д н я ш н е г о  д н я  п о  ц и ф р о в и з а ц и и  -  К и т а я , а т а к ж е  п р о а н а л и зи р у 
е м  п е р с п е к т и в ы  и с п о л ь з о в а н и я  э т о г о  о п ы т а  в Р о с с и и .

У с т а н о в л е н и е  и с п о л ь з у е м ы х  п о н я т и й . Д л я  н ач ал а  д а д и м  о п р е д е л е н и е  п о н я т и ю  ц и ф 
р о в и за ц и и : ц и ф р о в и за ц и я  -  с о в р е м е н н ы й  т р е н д  р а зв и т и я  к о м п а н и й  и  о р г а н и за ц и й , н а п р а в 

л е н н ы й  н а  п е р е м е щ е н и е  и н ф о р м а ц и о н н о г о  и  ф и н а н с о в о -р е с у р с н о г о  о б о р о т а  в ц и ф р о в у ю  
с р е д у . Н а  д а н н ы й  м о м е н т  о н а  м о ж е т  р а ссм а т р и в а т ь  с л е д у ю щ и е  м е р о п р и я т и я , п о т е н ц и а л ь н о  
п о з в о л я ю щ и е  п о в ы с и т ь  э ф ф е к т и в н о с т ь  о р г а н и за ц и и  и , как с л е д с т в и е , е ё  п р и б ы л ь  [1]:

- с о з д а н и е  н а д ё ж н о й  и  э ф ф е к т и в н о й  ц и ф р о в о й  и н ф р а ст р у к т у р ы
- п о в ы ш е н и е  у р о в н я  з н а н и й  IT -с п е ц и а л и с т о в  д л я  р е ш е н и я  б о л е е  с л о ж н ы х  п р о б л е м  

-п р и в и в а н и е  ц и ф р о в о й  к у л ь т у р ы  как с о т р у д н и к а м  к о м п а н и и , так  и  е ё  к л и ен т а м  
-у в е л и ч е н и е  о б р а б а т ы в а ю щ и х  м о щ н о с т е й  (т е х н о л о г и ч е с к и й  п о т е н ц и а л )
-в н е д р е н и е  и н н о в а ц и й  с л е д у ю щ е г о  т е х н о л о г и ч е с к о г о  у к л а д а , т а к и х  как к о г н и т и в н ы е

т е х н о л о г и и , к в а н т о в ы е т е х н о л о г и и , и с к у с с т в е н н ы й  и н тел л ек т .
П о с к о л ь к у  б о л ь ш и й  а к ц е н т  д е л а е т с я  и м е н н о  н а  IT -с ф е р у , м о ж н о  п р о а н а л и зи р о в а т ь  

т р е н д ы  в б а н к о в с к о й  о т р а с л и  н а  о с н о в е  о б ъ ё м о в  и н в е с т и ц и й , а т о ч н е е  и х  д и н а м и к и : п о  д а н 
н ы м  G artn er [2 ] , з а  2 0 1 8  г о д  гл о б а л ь н ы й  п р и р о с т  и н в е с т и ц и й  б а н к о в  в IT  с о с т а в и л  5 2 5  м л р д  
д о л л а р о в  (5 ,4 % ), а н а  2 0 1 9  п р о г н о з и р у е т с я  п р и р о с т  е щ ё  н а  4 ,4 % . Т а к и м  о б р а зо м , ц и ф р о в и -  

за ц и я  ст а н о в и т с я  с т р а т е г и ч е с к и м  п р и о р и т е т о м  д л я  б а н к о в с к о й  и н д у с т р и и  в м и р е.
К и т а й с к и й  п р и м ер  ц и ф р о в и за ц и и . Т е п е р ь  ж е  р а с с м о т р и м  н е п о с р е д с т в е н н о  К и т а й . Н а 

ч ать  с л е д у е т  с  р я д а  ф а к т о р о в  и  и с т о р и ч е с к и х  ф ак тов , о б у с л о в и в ш и х  д в и ж е н и е  К и т а я  в э т о м  

н а п р а в л ен и и .

В о -п е р в ы х , к н а ч а л у  п р о ц е с с а  ц и ф р о в о й  т р а н с ф о р м а ц и и  зн а ч и т ел ь н а я  ч а ст ь  н а с е л е н и я  

н е  и м е л а  д о с т у п а  к ф и н а н с о в ы м  у с л у г а м , а у р о в е н ь  п о л ь зо в а н и я  у с л у г а м и  б а н к о в  б ы л  к р а й 
н е  н и зо к  п о  с р а в н е н и ю  с  р а зв и т ы м и  ст р а н а м и . В  2 0 1 1  г. с ч е т  в б а н к е  и м е л и  в с е г о  64 %  в з р о с 
л о г о  н а с е л е н и я  К и т а я , т о г д а  как в Я п о н и и , Ю ж н о й  К о р е е  и  Г е р м а н и и  -  90% . Т а к и м  о б р а зо м ,  

б л а г о д а р я  п о я в л е н и ю  н о в ы х , ц и ф р о в ы х  п о с т а в щ и к о в  ф и н а н с о в ы х  у с л у г , б ы с т р о  в о з р о с  

с п р о с  н а  н и х . [3]
В о -в т о р ы х , п р а в и т е л ь с т в о  К Н Р  п р о в о д и л о  а к т и в н у ю  п о л и т и к у  п о  в о з в е д е н и ю  ц и ф р о 

в о й  и н ф р а ст р у к т у р ы , и н в е с т и р у я  в н е ё  к р у п н ы е с р е д с т в а . Н а г л я д н ы м  и т о г о м  т а к о й  п о л и т и 
к и  с т а л о  р а с п р о с т р а н е н и е  с е т и  И н т е р н е т . П о  д а н н ы м  д о к л а д а  Г о с у д а р с т в е н н о г о  с т а т и с т и ч е 
с к о г о  у п р а в л е н и е  К Н Р  о т  13 а в гу ст а  2 0 1 9  г о д а , ч и с л о  и н т е р н е т -п о л ь з о в а т е л е й  в К и т а е  вы 
р о с л о  с  6 2 0  ты с. ч е л о в е к  в 1 9 9 7  г о д у  д о  8 3 0  м л н  в 2 0 1 8  г о д у . [4 ]
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В-третьих, в Китае сформировалось особое отношение к цифровому способу обмена 
данными. Поскольку, как было отмечено, активное пользование финансовыми услугами и 
цифровыми продуктами и технологиями проходили в тесной взаимосвязи, у населения Китая 
менее остро вставала дилемма «Удобство или сохранность?» [5]. А это означает, что больше 
потенциальных клиентов готовы положиться на ту или иную IT-компанию и в вопросах фи
нансов и личных сбережений.

Несмотря на то, что по общему уровню цифровизации экономики Китай занимает по
зиции средние, есть несколько аспектов, в которых он является бесспорным лидером, и 
именно они и интересны в контексте нашей темы [6]:

• Финтех. На долю китайских компаний приходится порядка 70% от общемировой 
оценки стоимости компаний. Объем потребительских мобильных платежей в 2016 г. достиг 
790 млрд долл. США, что в 11 раз превосходит показатель США. Принимая во внимание 
рост рынка мобильных платежей, следует заметить, что процессинговая мощность одного из 
крупнейших китайских операторов мобильных платежей примерно в 3 раза выше, чем у 
партнеров в США.

• Платежи. Китайские IT-гиганты быстро вышли на рынки зарубежных стран. При
мечательно, что популярные в Китае платежные системы Alipay и WeChat Pay доступны для 
использования китайскими туристами в 28 странах и регионах за пределами Китая.

• Электронная коммерция. На долю Китая приходится более 40% всех транзакций в 
мире, а уровень внедрения электронной торговли (в процентах от общего объема розничных 
продаж) достигает 15%; в США этот показатель достигает 10%.Компания Alibaba создала 
глобальную платформу, объединяющую продавцов и покупателей из более чем 200 стран, 
показатель роста общего объема выручки которой составляет более 200%.

Но самым важным можно по праву считать тот факт, что на данный момент Китай ли
дирует в мире банкинга и цифровых финансовых рынков.

Первый сдвиг, который встряхнул финансовые рынки в связи с появлением новых ча
стных игроков, произошел в июне 2013 года, когда в Alibaba был создан фонд краткосроч
ных инвестиций под названием Yu’ebao[7]. CEO компании Alibaba Джек Ma в то время гово
рил: «Финансовая отрасль Китая, особенно банковская отрасль, обслуживает всего 20 % кли
ентов. Я вижу 80% не охваченных обслуживанием клиентов. Финансовой отрасли требуется 
прорыв. Необходим приход людей со стороны, чтобы трансформировать ее».

И трансформация действительно произошла, когда инвесторы начали активно вклады
вать деньги в новый сервис. За девять месяцев общее количество инвесторов фонда превы
сило 81 миллион (в то время в стране было всего 77 миллионов активных счетов торговли 
акциями). Иными словами, за девять месяцев компания Alibaba привлекла в свой инвестици
онный фонд больше инвесторов, чем все китайские фондовые трейдеры.

В WeChat последовали примеру Alibaba и создали фонд Licaitong, который тоже спро
воцировал интенсивный приток инвесторов, чему в какой-то мере способствовали обещания 
высокой рентабельности инвестиций. После запуска фонда Yu’ebao компания Alibaba пред
ложила 7 % прибыли на вложенные средства. В итоге к концу июля 2015 года Yu’ebao уда
лось аккумулировать 98 миллиардов долларов активов и 200 миллионов пользователей.

В 2014 году регулирующие органы Китая предоставили частным компаниям возмож
ность подать заявку на получение банковских лицензий. В итоге в 2015 году оба крупных 
игрока интернет-рынка открыли свои банки.

Таким образом, эти две компании, Alibaba и Tencent, устанавливают эталон инноваций 
в Китае, а с точки зрения финансовых рынков и банкинга -  и во всем мире.

Говоря о роли цифровизации в продвижении банкинга, достаточно привести такую ха
рактеристику приложения WeChat Pay, данную нынешним жителем Китая:

«WeChat заменяет все. В нем есть и игры, и переводчик, и новости можно читать. Захо
чу пойти в кино - внутри приложения выберу фильм, посмотрю, какие актеры там снимают
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ся , н а й д у  б л и ж а й ш и й  к и н о т еа т р  и  к у п л ю  б и л ет ы  (а  п о к у п а т ь  в п р и л о ж е н и и  о б ы ч н о  р а за  в 

д в а  в ы г о д н е е ) . З а х о ч у  п о е с т ь  - за к а ж у  л ю б у ю  е д у  и  п о л у ч у  е е  ч е р е з  1 0 -3 0  м и н у т . З а х о ч у  п о 

о б щ а т ь с я  с  д р у зь я м и  - п о ж а л у й с т а , д а ж е  ст и к ер ы  с в о и  м о г у  с о з д а т ь , в с е  б е с п л а т н о . М о г у  
д е н ь г и  с п о к о й н о  п е р е к и н у т ь  к о м у -т о . В с ё  э т о  - б о л ь ш а я  э к о н о м и я  в р е м е н и  и  п а м я т и  т е л е ф о 
на, к о г д а  в с ё  в о д н о м  п р и л о ж е н и и » .
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Mobile Payments by Value
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Ситуация на китайском рынке мобильных платежей.

Ситуация и перспективы в России. На данный момент мы можем наблюдать некоторые 
продвижения процесса цифровизации в экономической сфере России: распространение циф
ровых платежей, развитая мобильная сеть и доступный выход в «Интернет», активное уча
стие инновационных цифровых компаний в совершенно разных областях экономической 
жизни - от сервиса вызова такси и приложения по доставке еды до возможности онлайн- 
инвестиций прямо со смартфона.

Есть несколько критериев, которые объединяют Россию и Китай в данном вопросе и 
могут стать ключевыми для перспектив дальнейшего развития:

• В России, как и в Китае, довольно высок уровень доверия населения к цифровым и 
компьютерно-информационным технологиям

• Относительно низкая стоимость услуг коммуникации
• Наличие нескольких крупных инновационных компаний, которые за счёт цифровиза- 

ции пытаются гипердифференцировать продукт для контроля большего числа рынков (при
мер -  Яндекс)

• Наличие соглашений о стратегическом партнёрстве с Китаем, что на фоне современ
ной внешнеполитической конъюнктуры сильно влияет и на путь экономического развития.
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Мировой рейтинг цифровых технологий [8].

Главным вопросом до сих пор остаётся возможность полного перехода на цифровой 
финансовый оборот. Проблема большой части территории, которая пока не освоена с точки 
зрения информационных технологий, может быть нивелирована явлением их самораспрост
ранения и удобства пользования: по сравнению с существующими, способы проведения фи
нансовых операций будут намного проще с учётом современных технологий, о чём говори
лось выше.

Основной проблемой может стать обеспечение кибербезопасности и защиты данных 
клиентов. Однако следует отметить, что эта проблема является общемировой, а пути её ре
шения ищёт специалисты высокого уровня. Кроме того, в России существует сильная обра
зовательная база решения проблем кибербезопасности и хороший опыт решения таких про
блем.

И последний, но немаловажный факт: многие российские банки, такие как Сбербанк, 
Газпромбанк, Уралсиб, уже сейчас серьёзно занимаются цифровизацией своей отрасли и 
признают важность этого процесса, что свидетельствует о наиболее вероятном варианте раз
вития событий -  полной цифровизации банковской сферы и в России.

В заключение приведём слова президента и председателя правления Сбербанка России 
Германа Грефа о цифровизации в России [9]:

«Цифровизация всех отраслей станет главным драйвером экономики. Опережающий 
темп развития глубокой переработки, нанотехнологии, новые материалы, в том числе из 
нефти и газа, - это то, что нужно развивать. Главный драйвер экономики - это диджитализа- 
ция», - Герман Греф, ПМЭФ 2019.

Подводя итог, можно выделить несколько ключевых моментов:
• Опыт Китая в цифровизации экономики существенен и важен в качестве примера 

для России
• Сотрудничество стран в этой сфере позволило бы сильно укрепить позиции в мире 

с экономической точки зрения
• В России уже сейчас существуют предпосылки к полной цифровизации экономики
Таким образом, можно сделать вывод, что для России цифровизация будет являться

приоритетным, удобным и естественным направлением развития экономики, а опыт Китая 
станет большим преимуществом в схожих условиях.
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